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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Нормативно-правовые основы разработки основной  профессиональной  образовательной  программы
ОПОП - комплекс нормативно-методической документации, регламентирующий содержание, организацию и оценку качества подготовки специалистов среднего звена по специальности.
  Нормативную правовую основу разработки основной профессиональной  образовательной программы (далее - программа) составляют: 
· федеральный закон № 273 от 29.12.2012 г. «Об образовании в РФ»; 
· нормативно-методические документы Минобрнауки России 
· Федеральный государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования по специальности 43.02.11  Гостиничный сервис, утвержденный Приказом Минобрнауки России  07.05.2014 №475 (Зарегистрировано в Минюсте России 26.06.2014 N 32876); 

1.2.  Нормативный срок освоения программы
Нормативный срок освоения программы  подготовки специалистов среднего звена  по специальности  43.02.11 Гостиничный сервис
при очной форме получения образования:
– на базе среднего  общего образования –  1 год 10 месяцев
– на базе основного общего образования – 2 года 10 месяцев






2.  ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
ВЫПУСКНИКОВ И ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

2.1. Область и объекты профессиональной деятельности 
Область профессиональной деятельности выпускника:
организация обслуживания в гостиницах, туристских комплексах и других средствах размещения.
Объекты профессиональной деятельности выпускника:
-организация процесса предоставления услуг;
-запросы потребителей гостиничного продукта;
-процесс предоставления услуг;
-технологии формирования, продвижения и реализации гостиничного продукта; 
-средства труда: оргтехника, правовые, нормативные и учетные документы;
-первичные трудовые коллективы.

2.2. Виды профессиональной деятельности:
Виды профессиональной деятельности и профессиональные   компетенции выпускника
	Код
	Наименование

	ВПД 
	Бронирование гостиничных услуг

	ПК 1.1. 
	Принимать заказ от потребителей и оформлять его.

	ПК 1.2. 
	Бронировать и вести документацию.

	ПК 1.3. 
	Информировать потребителя о бронировании.

	ВПД  
	Прием, размещение и выписка гостей

	ПК 2.1. 
	Принимать, регистрировать и размещать гостей.

	ПК 2.2. 
	Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах.

	ПК 2.3. 
	Принимать участие в заключении договоров об оказании гостиничных услуг.

	ПК 2.4. 
	Обеспечивать выполнение договоров об оказании гостиничных услуг.

	ПК 2.5. 
	Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы гостей.

	ПК 2.6. 
	Координировать процесс ночного аудита и передачи дел по окончании смены.

	ВПД  
	Организация обслуживания гостей в процессе проживания

	ПК 3.1. 
	Организовывать и контролировать работу обслуживающего и технического персонала хозяйственной службы при предоставлении услуги размещения, дополнительных услуг, уборке номеров и служебных помещений.

	ПК 3.2. 
	Организовывать и выполнять работу по предоставлению услуги питания в номерах (room-service).

	ПК 3.3. 
	Вести учет оборудования и инвентаря гостиницы.

	ПК 3.4. 
	Создавать условия для обеспечения сохранности вещей и ценностей проживающих.

	ВПД  
	Продажи гостиничного продукта

	ПК 4.1. 
	Выявлять спрос на гостиничные услуги

	ПК 4.2. 
	Формировать спрос и стимулировать сбыт

	ПК 4.3. 
	Оценивать конкурентоспособность оказываемых гостиничных услуг

	ПК 4.4
	Принимать участие в разработке комплекса маркетинга

	ВПД
	Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих



5. Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих.
Для выполнения работ по профессии 20063 Администратор гостиницы (дома отдыха) выпускник должен обладать следующими профессионально-специализированными компетенциями:
ПСК 1. Обеспечивать работу по эффективному и культурному обслуживанию клиентов, созданию для них комфортных условий.
ПСК 2. Осуществлять контроль своевременной подготовки номеров к приему прибывающих в гостиницу, соблюдением чистоты в гостинице, регулярной сменой белья в номерах, сохранностью имущества и оборудования.
ПСК 3. Консультировать посетителей по вопросам, касающимся оказываемых услуг, информировать проживающих в гостинице о предоставляемых дополнительных платных услугах, принимать заказы на их выполнение и контролировать их исполнение.
ПСК 4. Принимать и оформлять необходимые документы.
ПСК 5. Контролировать соблюдение работниками организации трудовой и производственной дисциплины, правил и норм охраны труда, техники безопасности, требований производственной санитарии и гигиены.
ПСК 6. Принимать меры по предотвращению и ликвидации конфликтных ситуаций, возникающих при обслуживании проживающих.
ПСК 7. Рассматривать претензии, связанные с неудовлетворительным обслуживанием клиентов, и проводить соответствующие организационно-технические мероприятия.
Общие компетенции выпускника

	Код 
	Наименование

	ОК 1. 
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2. 
	Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3. 
	Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

	ОК 4. 
	Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 5. 
	Использовать информационно-коммуникационные технологии для совершенствования профессиональной деятельности.

	ОК 6. 
	Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7. 
	Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения заданий.

	ОК 8. 
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 9. 
	Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности.





3. ДОКУМЕНТЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ СОДЕРЖАНИЕ  И ОРГАНИЗАЦИЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

3.1 Базисный учебный план 
по специальности среднего профессионального образования 
43.02.11 Гостиничный сервис
основная профессиональная образовательная программа
среднего профессионального образования базовой подготовки

Квалификация: Менеджер 
Форма обучения – очная
Нормативный срок обучения на базе:
– на базе среднего  общего образования –  1 год 10 месяцев
– на базе основного общего образования – 2 года 10 месяцев
	

Индекс
	Элементы учебного процесса, в т.ч. учебные дисциплины, профессиональные модули, междисциплинарные курсы
	
Время в неделях
	Макс.
учебная нагрузка обучаю-щегося, час.
	Обязательная учебная нагрузка
	Реко-мен-дуе-мый курс изучения

	
	
	
	
	

Всего
	В том числе
	

	
	
	
	
	
	лабор. и практ. занятий
	курсов.
работа (проект) 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	38
	
	
	
	
	

	ОГСЭ.00
	Общий гуманитарный и социально-экономический цикл
	
	468
	312
	214
	
	

	ОГСЭ.01
	Основы философии 
	
	60
	48
	
	
	2

	ОГСЭ.02
	История
	
	60
	48
	
	
	1

	ОГСЭ.03
	Иностранный язык
	
	162
	108
	108
	
	1-2

	ОГСЭ.04
	Физическая культура
	
	216
	108
	106
	
	1-2

	ЕН.00
	Математический и общий естественнонаучный цикл
	
	138
	92
	72
	
	

	ЕН.01
	Информатика и информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	
	138
	92
	72
	
	1–2 

	П.00
	Профессиональный цикл
	
	1446
	964
	
	40
	

	ОП.00
	Общепрофессиональные дисциплины
	
	528
	352
	
	
	

	ОП.01
	Менеджмент 
	
	
	
	
	
	1-2

	ОП.02
	Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности 
	
	
	
	
	
	1

	ОП.03
	Экономика организации
	
	
	
	
	
	1

	ОП.04
	Бухгалтерский учет
	
	
	
	
	
	2

	ОП.05
	Здания и инженерные системы гостиниц
	
	
	
	
	
	2

	ОП.06
	Безопасность  жизнедеятельности
	
	
	68
	48
	
	1

	ПМ.00
	Профессиональные модули
	
	918
	612
	
	40
	

	ПМ.01
	Бронирование гостиничных услуг
	
	
	122
	
	
	1

	МДК.01.01
	Организация деятельности служб бронирования гостиничных услуг
	
	
	
	
	
	1

	ПП.01
	Производственная практика
	
	
	
	
	
	

	ПМ.02
	Прием, размещение и выписка гостей 
	
	
	122
	
	
	1

	МДК.02.01
	Организация деятельности службы приема, размещения и выписки гостей 
	
	
	
	
	20
	1

	ПП.02
	Производственная практика
	
	
	
	
	
	

	ПМ.03
	Организация обслуживания гостей в процессе проживания 
	
	
	122
	
	
	1-2

	МДК.03.01
	Организация обслуживания гостей в процессе проживания 
	
	
	
	
	20
	1-2

	ПП.03
	Производственная практика
	
	
	
	
	
	

	ПМ.04
	Продажи гостиничного продукта 
	
	
	122
	
	
	2

	МДК.04.01
	Организация продаж гостиничного продукта 
	
	
	
	
	
	2

	ПП.04
	Производственная практика
	
	
	
	
	
	

	ПМ.05
	Выполнение работ по  профессии 20063 " Администратор гостиницы"
	
	
	124
	
	
	

	
	Вариативная часть (определяется образовательным учреждением)
	
	864
	576
	
	
	

	УП.00
	Учебная практика 
	15
	
	540
	
	
	

	ПП.00
	Производственная практика (практика по профилю специальности) 
	
	
	
	
	
	

	ПДП.00
	Производственная практика (преддипломная практика)
	4
	
	
	
	
	

	ПА.00
	Промежуточная аттестация
	3
	
	
	
	
	

	ГИА.00
	Государственная (итоговая) аттестация
	6
	
	
	
	
	

	ГИА.01
	Подготовка выпускной квалификационной работы
	4
	
	
	
	
	

	ГИА.02
	Защита выпускной квалификационной работы
	2
	
	
	
	
	

	ВК.00
	Время каникулярное
	[bookmark: _GoBack]13
	
	
	
	
	

	Всего
	95
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Утверждаю
Директор ГБПОУ
 «Западнодвинский технологический колледж им. И. А. Ковалева» 
Ковалев А. И. ____________________________
                                                                                                                                                                              «_____»____________ 2016 г.



УЧЕБНЫЙ ПЛАН
Программы подготовки специалистов среднего звена
ГБПОУ  «Западнодвинский технологический колледж им. И.А. Ковалева»
по  специальности среднего профессионального образования
 43.02.11 Гостиничный сервис

по программе                  базовой                    подготовки





Квалификация:        менеджер 
Форма обучения -   очная 
Нормативный срок обучения 2 года 10мес.
                                                                         на базе  основного   общего  образования
 профиль  получаемого  профессионального                                                                                                                                        образования - социально-экономический







1. Сводные данные по бюджету времени 

	Курсы
	Обучение по дисциплинам и междисциплинарным курсам
	Учебная практика
	Производственная практика
	Промежуточная аттестация
	Государственная итоговая аттестация
	Каникулы
	Всего

	
	
	
	по профилю специальности
	преддипломная
(для СПО)
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	I курс
	39
	-
	-
	-
	2
	-
	11
	52

	II курс
	31
	3
	5
	
	2
	
	11
	52

	III курс
	23
	2
	5
	4
	1
	6
	2
	43

	Всего
	93
	5
	10
	4
	5
	6
	24
	147





















График  учебного процесса по специальности  43.02.11 «Гостиничный сервис                  
	
	Сентябрь
	29
09
	Октябрь
	27
10
	Ноябрь 
	Декабрь
	29
12
	Январь 
	26
01
	Февраль 
	23
03
	Март
	30
03
	Апрель
	27
04
	Май
	Июнь
	29
06
	Июль
	27
07
	Август
	Теор.
обуч.
	Промежут. аттестация  нед.
	Производств. практика нед. 
	 Подготовка к итог.аттестации


	итоговая  атт. Нед.
	Каникулы (недель)

	Всего недель в учебном  году



	курсы
	1
7

	8
14
	15
21
	22
28
	5
10
	6
12
	13
19
	20
26
	2
11
	3
9
	10
16
	17
23
	24
30
	1
7
	8
14
	15
21
	22
28
	4
01
	5
11
	12
18
	19
25
	1
02
	2
8
	9
15
	16
22
	1
3
	2
8
	9
15










	16
22
	23
29
	5
04
	6
12
	13
19










	20
26
	3
05
	4
10
	11
17
	18
24
	25
31
	1
7
	8
14
	15
21
	22
28
	5
07
	6
12
	13
19
	20
26
	2
08
	3
9
	10
16
	17
23
	24
31
	недель
	часов
	
	 Учебная 
	По профилю спец.
	Преддипломная 
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	/::
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	::
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	39
	1404
	2
	
	
	
	
	
	11
	52

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	у

	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	У
	У
	8
	8
	8
	8
	8
	::
	::
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	=
	31
	1116
	2
	3
	5
	
	
	
	11
	52

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	/::
	У
	=
	=
	
	
	
	
	
	
	
	
У

	8
	8
	8
	8
	8
	::
	x
	x
	x
	x
	I
	I
	I
	I
	III
	III
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	23
	828
	1
	2
	5
	
	
	
	10
	52

	всего
	
	
	93
	3348
	7
	5
	10
	4
	4
	2
	34
	199



Обозначения
	Теоретическое обучение




	



	Учебная практика

 (
у
)


	Производственная практика (по профилю специальности)


	
8




	Преддипломная  практика



	
х



	Промежуточная аттестация



	::



	Подготовка выпускной квалификационной работы
	I



	 Государственная итоговая  аттестация (защита выпускной квалификационной  работы)


	III



	Каникулы




	=






2.2 План учебного процесса 
	Индекс
	Наименование циклов, дисциплин, профессиональных модулей, МДК, практик

	Формы промежуточной аттестации[footnoteRef:1] [1: ] 

	Учебная нагрузка обучающихся (час.)
	Распределение обязательной нагрузки по курсам и семестрам (час. в семестр)

	
	
	
	максимальная
	Самостоятельная работа
	Обязательная  аудиторная
	I курс
	II курс
	III курс

	
	
	
	
	
	всего занятий
	в т. ч.
	1сем.
17 нед.
	2сем.
22
нед.
	3сем.17нед.(16/1)
	4сем.
22
нед.(15/2/5)
	5 сем.
17нед
(16/1)

	6 сем.
23нед
(7/6/4/6)


	
	
	
	
	
	
	лекций
	лаб. и практ. занятий,
вкл. Семинары
	курсовых работ (проектов)
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	О.00
	Общеобразовательный цикл
	0з/10дз/3э
	2106
	702
	1404
	893
	511
	
	612
	792
	0
	0
	0
	0

	Базовые 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk323216535]ОУД.01
	Русский язык и литература 
	-, Э
	293
	98
	195
	158
	37
	0
	87
	108
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	118
	40
	78
	58
	20
	0
	36
	42
	0
	0
	0
	0

	
	
	
	175
	58
	117
	100
	17
	0
	51
	66
	0
	0
	0
	0

	ОУД. 02
	Иностранный язык
	-,ДЗ
	175
	58
	117
	47
	70
	0
	51
	66
	0
	0
	0
	0

	ОУД.04
	История
	-,ДЗ
	175
	58
	117
	100
	17
	0
	51
	66
	0
	0
	0
	0

	ОУД.05
	Физическая культура
	З, ДЗ
	175
	58
	117
	
	117
	0
	51
	66
	0
	0
	0
	0

	ОУД.06
	ОБЖ
	ДЗ
	105
	35
	70
	30
	40
	0
	70
	0
	0
	0
	0
	0

	ОУД.11
	Обществознание 
	-,ДЗ
	117
	39
	78
	60
	18
	0
	34
	44
	0
	0
	0
	0

	ОУД.14
	Естествознание 
	-,ДЗ
	162
	54
	108
	80
	28
	
	58
	50
	
	
	
	

	ОУД.16
	География
	-ДЗ
	54
	18
	36
	22
	14
	0
	0
	36
	0
	0
	0
	0

	ОУД.17
	Экология
	ДЗ
	54
	18
	36
	22
	14
	0
	36
	0
	
	
	
	

	Профильные 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	0
	0
	0
	0

	ОУД.03
	Математика: алгебра и начала математического анализа; геометрия  
	-,Э
	351
	117
	234
	194
	40
	0
	102
	132
	0
	0
	0
	0

	ОУД.07
	Информатика 
	-ДЗ
	150
	50
	100
	20
	80
	0
	0
	100
	0
	0
	0
	0

	ОУД.12
	Экономика 
	Э
	108
	36
	72
	60
	12
	
	72
	
	0
	0
	0
	0

	ОУД.13
	Право 
	-ДЗ
	128
	43
	85
	70
	15
	
	
	85
	0
	0
	0
	0

	Дополнительные
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ОУД.18
	Эффективное поведение на рынке труда
	-,ДЗ
	59
	20
	39
	30
	9
	0
	0
	39
	0
	0
	0
	0

	ОГСЭ.00
	Общий гуманитарный и социально-экономический цикл 
	0з/6дз/0э
	728
	242
	486
	224
	262
	0
	0
	0
	152
	68
	139
	127

	[bookmark: _Hlk324425422]ОГСЭ.01
	Основы философии
	-,-,ДЗ
	60
	12
	48
	48
	0
	0
	0
	0
	48
	0
	0
	0

	ОГСЭ.02
	История 
	-,-,ДЗ
	60
	12
	48
	48
	0
	0
	0
	0
	48
	0
	0
	0

	ОГСЭ.03
	Иностранный язык 
	-,-,-,-,-,ДЗ
	132
	24
	108
	
	108
	0
	0
	0
	28
	34
	20
	26

	ОГСЭ.04
	Физическая культура
	-,-,З,З,З,ДЗ
	216
	108
	108
	
	108
	0
	0
	0
	28
	34
	20
	26

	ОГСЭ.05
	Русский язык и культура речи
	-,-,-,-,-,ДЗ
	69
	23
	46
	20
	26
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	46

	ОГСЭ.06
	Этика и эстетика
	-,-,-,-,-,ДЗ
	103
	34
	69
	59
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	40
	29

	ОГСЭ.07
	Деловая культура
	-,-,-,-,-,ДЗ
	88
	29
	59
	49
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	59
	0

	ЕН.00
	Математический и общий естественнонаучный цикл 
	0з/1дз/0э
	138
	46
	92
	20
	72
	0
	0
	0
	28
	34
	30
	

	ЕН.01
	 Информатика и информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	-,-,-,-,ДЗ
	138
	46
	92
	20
	72
	0
	0
	0
	28
	34
	30
	0

	П.00
	Профессиональный цикл *
	4з/13дз/7э
	2590
	684
	1906
	1020
	306
	40
	
	
	432
	690
	443
	341

	ОП.00
	Общепрофессиональные дисциплины 
	0з/3дз/2э
	562
	188
	374*
	264
	110
	0
	0
	0
	70
	153
	151
	0

	[bookmark: _Hlk323996076]ОП.01
	Менеджмент 
	-,-,-,-,-,Э(К)
	116
	39
	77
	65
	12
	0
	0
	0
	14
	17
	46
	

	ОП.02
	Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности 
	-,-,-,-,ДЗ
	93
	31
	62
	50
	12
	0
	0
	0
	28
	34
	0
	0

	ОП.03
	Экономика организации
	-,-,-,-,Э
	93
	31
	62
	50
	12
	0
	0
	0
	28
	34
	0
	0

	ОП.04
	Бухгалтерский учет
	-,-.-,-,-,Э(К)
	69
	23
	46
	30
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	46
	

	ОП.05
	Здания и инженерные системы гостиниц
	-,-.-,-,-,ДЗ
	89
	30
	59
	49
	10
	0
	0
	0
	0
	0
	59
	

	ОП.06
	Безопасность жизнедеятельности
	-,-,-,ДЗ
	102
	34
	68
	20
	48
	0
	0
	0
	0
	68
	0
	0

	ПМ.00
	Профессиональные модули
	1з/10дз/5э
	2028
	496
	1532
	756
	196
	40
	
	
	362
	537
	292
	341

	ПМ.01
	Бронирование гостиничных услуг
	0з/2дз/1э
	383
	92
	291
	143
	40
	0
	0
	0
	128
	163
	0
	0

	МДК.01.01
	Организация деятельности служб бронирования гостиничных услуг
	-,-,-,ДЗ(К)
	275
	92
	183
	143
	40
	0
	0
	0
	110
	73
	0
	0

	УП.01
	Учебная практика
	
	
	
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	18
	0
	0

	ПП.01
	Производственная практика
	-,-,-,ДЗ
	
	
	72
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	72
	0
	0

	ПМ.02
	Прием, размещение и выписка гостей 
	0з/2дз/1э
	408
	100
	308
	140
	40
	20
	0
	0
	98
	210
	0
	0

	МДК.02.01
	Организация деятельности службы приема, размещения и выписки гостей 
	-,-,-,ДЗ(К)
	300
	100
	200
	140
	40
	20
	0
	0
	98
	102
	0
	0

	УП.02
	Учебная практика
	
	
	
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	
	36
	0
	0

	ПП.02
	Производственная практика
	-,-,-,ДЗ
	
	
	72
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	72
	0
	0

	ПМ.03
	Организация обслуживания гостей в процессе проживания 
	0з/2дз/1э
	522
	114
	408
	168
	40
	20
	0
	0
	14
	17
	154
	223

	МДК.03.01
	Организация обслуживания гостей в процессе проживания 
	-,-,-,-,-,ДЗ(К)
	342
	114
	228
	168
	40
	20
	0
	0
	14
	17
	136
	61

	УП.03
	Учебная практика
	
	
	
	36
	0
	
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	18

	ПП.03
	Производственная практика
	-,-,-,-,ДЗ,-
	
	
	144
	0
	
	0
	0
	0
	0
	0
	
	144

	ПМ.04
	Продажи гостиничного продукта 
	0з/2дз/1э
	348
	92
	256
	148
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	138
	118

	МДК.04.01
	Организация продаж гостиничного продукта 
	-,-,-,-,-,ДЗ(К)
	276
	92
	184
	148
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	120
	64

	УП.04
	Учебная практика
	
	
	
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	18

	ПП.04
	Производственная практика
	-,-,-,-,ДЗ,-
	
	
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	36

	ПМ.05
	Выполнение работ по профессии администратор гостиницы (дома отдыха)
	0з/2дз/1э
	367
	98
	269
	157
	40
	0
	0
	0
	122
	147
	0
	0

	МДК.05.01
	  Организация работы администратора гостиницы (дома отдыха)
	-,-,ДЗ(К)
	295
	98
	197
	157
	40
	0
	0
	0
	104
	93
	0
	0

	УП.05
	Учебная практика
	
	
	
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	18
	18
	0
	0

	ПП.05
	Производственная практика
	-,-,-,ДЗ
	
	
	36
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	36
	0
	0

	Всего
	4з/24дз/8э
	5562
	1674
	3888
	2368
	940
	40
	612
	792
	612
	792
	612
	468

	ПДП
	Преддипломная практика 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	4 нед

	ГИА
	Государственная итоговая аттестация
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	6 нед

	Консультации –  4 часа на одного обучающегося на каждый учебный год 
Государственная (итоговая) аттестация
1. Программа базовой  подготовки 
1.1. Дипломный проект (работа)
Выполнение дипломного проекта (работы) с __14.05___ по __11.06__. (всего 4 нед.)
Защита дипломного проекта (работы) с _____11.06____ по _18.06___ (всего2  нед.)


	Всего
	Дисциплин
и МДК
	612
	792
	576
	540
	576
	252

	
	
	Учебной практики-180
	0
	0
	36
	72
	36
	36

	
	
	производст. практики-360
преддипл. практика -144
	0
	0
	0
	180
	
	180/144

	
	
	Экзаменов-10
	1
	2
	0
	4
	1
	2

	
	
	зачетов
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	дифф. зачетов-30
	2
	8
	2
	8
	3
	7




























                            3. Перечень кабинетов, лабораторий, мастерских и др. для подготовки по специальности  СПО     43.02.11 Гостиничный сервис

	№
	Наименование

	1. 
	Русский язык и литература

	2. 
	Иностранный язык 

	3. 
	Математика

	4. 
	Химия, биология

	5. 
	Основы безопасности жизнедеятельности

	6. 
	История, правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности 

	7. 
	Информатика

	8. 
	Физика

	9. 
	Охрана труда, инженерные системы гостиницы и охраны труда

	10. 
	Информационные технологии (информационный центр)

	11. 
	Социально-экономические дисциплины

	12. 
	Организация деятельности службы  бронирования, организация деятельности  службы приема, размещения и выписки гостей

	13. 
	Организация продаж гостиничного продукта (учебный магазин)

	14. 
	Гостиничный номер  (2)

	15. 
	Спортивный зал  

	16. 
	Спортивная площадка (2)

	17. 
	Библиотека, читальный зал 

	18. 
	Актовый зал



4. Пояснительная записка

 	Настоящий учебный план программы подготовки специалистов среднего звена ГБПОУ «Западнодвинский технологический  колледж им. И.А. Ковалева» разработан на основе:
-Федерального государственного образовательного стандарта по специальности  среднего  профессионального образования (далее – СПО) утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации 7 мая 2014 г. N 475. Зарегистрировано в Минюсте России 26 июня 2014 г. N 32876 43.02.11 Гостиничный сервис          
-Рекомендаций  по организации получения среднего общего  образования  в пределах освоения образовательных программ  среднего профессионального  образования на базе основного общего образования  с учетом требований  федеральных государственных  образовательных стандартов  и получаемой  профессии  или специальности  среднего профессионального образования (доработанные ФГАУ «ФИРО» 25 февраля 2015 г., рассылка от 17.03.2015 №06-259)
-продолжительность учебной недели – 5дневная;
-продолжительность занятий  -  группировка парами;
-начало учебных занятий - 1 сентября и окончание в соответствии с графиком учебного процесса.
Максимальный объём учебной нагрузки обучающегося составляет 54 академических часа в неделю, включая все виды аудиторной и внеаудиторной (самостоятельной) учебной работы по освоению ППССЗ
Максимальный объём аудиторной учебной нагрузки составляет 36 академических часов в неделю.  
Общеобразовательный цикл  реализуется  на 1 курсе 
формы и процедуры текущего контроля знаний - Текущий контроль освоения студентами программного материала учебных дисциплин и профессиональных модулей и их составляющих (междисциплинарных курсов) имеет следующие виды: входной, оперативный и рубежный контроль.
Входной контроль знаний студентов проводится в начале изучения дисциплины, профессионального модуля и его составляющих (междисциплинарных курсов, учебной и производственной практики) с целью выстраивания индивидуальной траектории обучения студентов. Оперативный контроль проводится с целью объективной оценки качества освоения программ дисциплин, профессиональных модулей, а также стимулирования учебной работы студентов, мониторинга результатов образовательной деятельности, подготовки к промежуточной аттестации и обеспечения максимальной эффективности учебно-воспитательного процесса. 
Оперативный контроль проводится преподавателем на любом из видов учебных занятий. Формы оперативного контроля (контрольная работа, тестирование, опрос, выполнение и защита практических и лабораторных работ, выполнение отдельных разделов курсового проекта (работы), выполнение рефератов (докладов), подготовка презентаций, наблюдение за действиями обучающихся и т.д.) выбираются преподавателем, исходя из методической целесообразности, специфики учебной дисциплины, профессионального модуля и его составляющих (междисциплинарных курсов, учебной и производственной практики).
Рубежный контроль является контрольной точкой по завершению отдельного раздела дисциплины, профессионального модуля и его составляющих (междисциплинарных курсов), имеющих логическую завершенность по отношению к установленным целям и результатам обучения.
 Используются устные, письменные, практические, тестовые   методы  контроля. Текущий контроль осуществляется в повседневной учебной работе и выражается в систематических наблюдениях преподавателя за учебно-познавательной деятельностью студента на каждом уроке. Текущий  контроль осуществляется строго индивидуально с использованием оценочной шкалы (от «2» до «5»), учитывающей индивидуальные способности и особенности обучающегося. Процедура текущего контроля строится по принципу восходящей сложности: сложность и трудоемкость заданий  повышается от элементарных до границ возможностей конкретного обучающегося; тактические цели обучения могут изменяться в процессе и по результатам контроля в зависимости от успехов или затруднений обучающегося. Один раз  в  1 и 2 полугодии  проводится срез знаний. 
Конкретная дата проведения  срезовых работ согласуется на методическом объединении  и  утверждается на  педагогическом Совете.  Для обучающихся 1 курса в сентябре  проводится предварительный контроль знаний (входной)  по  проверке минимума школьных знаний для получения сведений об исходном уровне познавательной деятельности обучающихся.
- организация консультаций  –  4 часа на одного обучающегося на каждый учебный год, в том числе в период реализации образовательной программы среднего общего образования для лиц, обучающихся на базе основного общего образования;
порядок проведения учебной и производственной практики – учебная практика проводится рассредоточенно или концентрированно (по решению методического объединения и педагогического совета в начале учебного года/полугодия)  в лаборатории колледжа; производственная практика проводится на предприятиях -  концентрированно за курс/семестр; все изменения  по вопросам проведения практик фиксируются на заседании методического объединения.
Формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации обучающихся -  сессия  предусмотрена. Периодичность промежуточной  аттестации обучающихся  -  по полугодиям (семестрам). Экзамены проводятся за счет времени, выделяемого ФГОС СПО  на промежуточную аттестацию, дифференцированные зачеты - за счет учебного времени, выделяемого на изучение соответствующей учебной дисциплины. Промежуточная аттестация обеспечивает оперативное управление учебной деятельностью студента и проводится с целью определения соответствия персональных достижений обучающихся поэтапным требованиям  образовательной программы по специальности.
Промежуточная аттестация осуществляется в двух основных направлениях:
- оценка уровня освоения дисциплин;
- оценка компетенций обучающихся.
Основными формами промежуточной аттестации являются:
с учетом времени на промежуточную аттестацию: экзамен; комплексный экзамен по двум или нескольким учебным дисциплинам (МДК), комплексный экзамен по модулю включая практики
- экзамен (квалификационный) по профессиональному модулю (без выставления балльных отметок);
без учета времени на промежуточную аттестацию:
- дифференцированный зачет по дисциплине;
- комплексный дифференцированный зачет по нескольким учебным дисциплинам, МДК
- дифференцированный зачет по учебной / производственной практике.
     формы итоговой аттестации порядок ее проведения,– формой государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего профессионального образования является: защита выпускной квалификационной работы, вид: дипломная работа
Необходимым условием допуска к государственной (итоговой) аттестации является предоставление документов, подтверждающих освоение обучающимися компетенций при изучении им теоретического материала и прохождения учебной практики (производственного обучения) и производственной практики по каждому из основных видов профессиональной деятельности. 
 Обязательные требования – соответствие тематики выпускной квалификационной работы содержанию одного или нескольких профессиональных модулей; Требования к содержанию, объёму и структуре выпускной квалификационной работы определяются  на основании положения и программы проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников. Программа государственной итоговой аттестации, требования к выпускным квалификационным работам, а также критерии оценки знаний  доводятся до сведения студентов,  за шесть месяцев до начала государственной итоговой аттестации
4.1Общеобразовательный цикл
                   Общеобразовательный цикл  ППССЗ по специальности  сформирован в соответствии формируемого  на основе: 
 - Рекомендаций  по организации получения среднего общего  образования  в пределах освоения образовательных программ  среднего профессионального  образования на базе основного общего образования  с учетом требований  федеральных государственных  образовательных стандартов  и получаемой  профессии  или специальности  среднего профессионального образования (доработанные ФГАУ «ФИРО» 25 февраля 2015 г., рассылка от 17.03.2015 №06-259)
- Федерального государственного образовательного стандарта СПО по специальности 43.02.11 «Гостиничный сервис                  Общеобразовательные дисциплины реализуются на 1 курсе.
   Экзамены проводятся по русскому языку и литературе, математике – письменно, по профильной дисциплине экономика – устно.
4.2 Формирование вариативной части ОПОП
Объем вариативной части  составляет 576  часов. Вариативная часть ОПОП в кол-ве   174 часа распределена  на   дисциплины, рекомендуемые работодателями: русский язык и культура речи – 46ч/, этика и эстетика- 69 ч/, деловая культура – 59ч.
 По рекомендациям работодателей 22 часа увеличено на дисциплину «Менеджмент», 380 часов  в целом увеличено на профессиональные модули:   на 1 модуль 60 часов, на 2 модуль 78 часов, на 3 модуль 106 часов, на 4 модуль 62 часа, на 5 модуль 74часов (так как 612 час. по стандарту недостаточно на реализацию  5 модулей ( в среднем 122 часа на один  модуль) были учтены рекомендации работодателей по увеличению часов.).
4.3 Формы проведения консультаций
 – групповые  при подготовке к экзаменам, квалификационным экзаменам, дифференцированным зачетам, зачетам;
- индивидуальные при изучении дисциплины, подготовке к написанию курсовой работы, дипломного проекта (работы)
4.4 Формы проведения промежуточной аттестации
- с учетом времени на промежуточную аттестацию:
экзамен; комплексный экзамен по двум или нескольким учебным дисциплинам (МДК), комплексный экзамен по модулю, включая практики
- экзамен (квалификационный) по профессиональному модулю (без выставления балльных отметок);
без учета времени на промежуточную аттестацию:
- дифференцированный зачет по дисциплине;
- комплексный дифференцированный зачет по нескольким учебным дисциплинам,  МДК
- дифференцированный зачет по учебной / производственной практике 
Количество зачетов, дифференцированных зачетов -30, экзаменов- 10.
     1 курс:
	1 семестр   2 ДЗ,  1- экзамен
	2 семестр – 7 ДЗ,  2 экзамена

	ДЗ
 № 1  ОУД.06 ОБЖ  
 №2 ОУД.17 Экология
	ДЗ
№1 ОУД.02 Иностранный язык
№2 ОУД.04 История 
№3 ОУД.11 Обществознание 
 №4 ОУД.14 Естествознание 
№5 ОУД.16 География  
№6 ОУД. 07  Информатика 
№7 ОУД.13 Право
№ 8 ОУД.18 Эффективное поведение на рынке труда 

	№1 ОУД.17 Экономика 
	Экзамены
№1. ОУД.01 Русский язык и литература
№2. ОУД.03  Математика 

	Итого за 1 курс  10 ДЗ,  3 экзамена


      2 курс: 
	3 семестр -    2 ДЗ , 0 –Э
	4 семестр – 8ДЗ, 4 э 

	ДЗ
№1 ОГСЭ.01 Основы философии 
№2 ОГСЭ.02 История

	ДЗ
№1 ОП.02 Правовое   и документационное  обеспечение  профессиональной деятельности
№2 ОП.06 Безопасность жизнедеятельности
№3 Комплексный ДЗ по МДК 01.01 Организация деятельности  служб  бронирования  гостиничных услуг и УП. 01
 №4 ПП. по ПМ01.
№5 Комплексный ДЗ по МДК 02.01 Организация деятельности  службы приема, размещения и выписки гостей  и УП.02
№6 ПП по ПМ 02
№7 Комплексный ДЗ по МДК 05.01Организация работы   и УП 05
 №8. ПП по ПМ.05

	 
	Экзамены
№1- ОП03 Экономика организации
№2 -  Экзамен  квалификационный по ПМ.01Бронирование гостиничных услуг
№3 Экзамен квалификационный по ПМ 02 Прием, размещение и  выписка гостей
№4 Экзамен квалификационный по ПМ 05

	Итого за курс 10ДЗ,4э


3 курс 
	5 семестр  - 3ДЗ,1-экзамен
	6 семестр  - 7ДЗ,   2 экзамена –(2квал.)

	ДЗ
№1 ОГСЭ 07. Деловая культура
№2 Информатика и информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
№3  ОП.05.Здания и инженерные системы  гостиниц

	ДЗ 
№1 ОГСЭ.02 Иностранный язык 
№2 ОГСЭ.05Русский язык и культура речи
 №3 ОГСЭ.06 Этика и эстетика
№4 Комплексный ДЗ  по МДК 03.01 Организация обслуживания в процессе  проживания  и УП.03 
№5 ПП по МП.03
№6  Комплексный  ДЗ  по МДК 04 Организация продаж гостиничного продукта  и УП.04
№7 ПП по ПМ.04

	Экзамены
№1Комплексный экзамен  ОП 01 Менеджмент и ОП 04 Бухгалтерский учет
	Экзамены
№1 Экзамен квалификационный  по ПМ 03 Организация обслуживания в процессе  проживания  
 №2 Экзамен квалификационный  по ПМ 04Продажи гостиничного продукта 

	Итого за курс 10ДЗ, 3  экзамена 



               4.5 Формы проведения государственной (итоговой) аттестации
 Формы проведения  государственной (итоговой) аттестации – выпускная квалификационная работа, Вид: дипломная работа

















3.2. Рабочий учебный план (приложение 1).
3.3. КАЛЕНДАРНЫЙ УЧЕБНЫЙ ГРАФИК (приложение 2)
3.4. Программы  дисциплин (приложение 3).







































4. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ РЕАЛИЗАЦИИ ОПОП
 
ГБПОУ «Западнодвинский технологический колледж им. И. А. Ковалева», реализующий  основную профессиональную образовательную программу по специальности   43.02.11 Гостиничный сервис,  располагает материально-технической базой, обеспечивающей проведение всех видов лабораторных работ и практических занятий, дисциплинарной и модульной подготовки, учебной практики (производственного обучения), предусмотренных учебным планом колледжа. Материально-техническая база  соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам.
Реализация  ОПОП обеспечивает: выполнение студентами  лабораторных работ и практических занятий, включая, как обязательный компонент, практические задания с использованием персональных компьютеров.
          Для освоения профессии имеются кабинеты: информатики и информационных технологий; охраны труда; гуманитарных и социально-экономических дисциплин, информационный центр,  безопасности жизнедеятельности; Лаборатории: гостиничный номер, организация продажи гостиничного продукта.
Спортивный комплекс: спортивный зал; спортивные площадки (2); стрелковый тир (лазерный)
Залы: библиотека; актовый зал.

5. КАДРОВОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ РЕАЛИЗАЦИИ ОПОП

Реализация ОПОП  по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими  высшее профессиональное образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины (модуля). 
В колледже  сформирован квалифицированный коллектив преподавателей и мастеров производственного обучения. Мастера производственного обучения имеют высшее образование и   на 1-2 разряда по профессии рабочего выше, чем предусмотрено образовательным стандартом для выпускников. 
Преподаватели профессионального цикла имеют высшее профессиональное образование. Педагогическую деятельность осуществляют преподаватели и мастера производственного обучения, имеющие  опыт и стаж работы в системе СПО. Педагоги регулярно повышают свое педагогическое мастерство на курсах повышения квалификации и активно внедряют современные методики и технологии в образовательный процесс.  Средний возраст педагогов 40 лет.    

6. ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  ОПОП

6.1. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА  ДОСТИЖЕНИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

Оценка качества освоения основной профессиональной образовательной программы по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис включает текущий контроль результатов образовательной деятельности и промежуточную аттестацию студентов по дисциплинам, профессиональным модулям и их составляющим (междисциплинарным курсам, учебной и производственной практике) с целью проверки уровня знаний и умений, сформированности общих и профессиональных компетенций. 
Текущий контроль освоения студентами программного материала учебных дисциплин и профессиональных модулей и их составляющих (междисциплинарных курсов) имеет следующие виды: входной, оперативный и рубежный контроль.
Входной контроль знаний студентов проводится в начале изучения дисциплины, профессионального модуля и его составляющих (междисциплинарных курсов, учебной и производственной практики) с целью выстраивания индивидуальной траектории обучения студентов. 
Оперативный контроль проводится с целью объективной оценки качества освоения программ дисциплин, профессиональных модулей, а также стимулирования учебной работы студентов, мониторинга результатов образовательной деятельности, подготовки к промежуточной аттестации и обеспечения максимальной эффективности учебно-воспитательного процесса. 
Оперативный контроль проводится преподавателем на любом из видов учебных занятий. Формы оперативного контроля (контрольная работа, тестирование, опрос, выполнение и защита практических и лабораторных работ, выполнение отдельных разделов курсового проекта (работы), выполнение рефератов (докладов), подготовка презентаций, наблюдение за действиями обучающихся и т.д.) выбираются преподавателем, исходя из методической целесообразности, специфики учебной дисциплины, профессионального модуля и его составляющих (междисциплинарных курсов, учебной и производственной практики).
Рубежный контроль является контрольной точкой по завершению отдельного раздела дисциплины, профессионального модуля и его составляющих (междисциплинарных курсов), имеющих логическую завершенность по отношению к установленным целям и результатам обучения.
Промежуточная аттестация аттестация обеспечивает оперативное управление учебной деятельностью студента и проводится с целью определения соответствия персональных достижений обучающихся поэтапным требованиям основной профессиональной образовательной программы по специальности.
Промежуточная аттестация осуществляется в двух основных направлениях:
- оценка уровня освоения дисциплин;
- оценка компетенций обучающихся.
Основными формами промежуточной аттестации являются:
с учетом времени на промежуточную аттестацию:
- экзамен (квалификационный) по профессиональному модулю (без выставления балльных отметок);
без учета времени на промежуточную аттестацию:
- зачет по дисциплине;
- дифференцированный зачет по дисциплине;
- зачет по междисциплинарному курсу;
- дифференцированный зачет по междисциплинарному курсу;
- дифференцированный зачет по учебной / производственной практике.
Учебным заведением созданы условия для максимального приближения программ текущей и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплинам и междисциплинарным курсам профессионального цикла к условиям их будущей профессиональной деятельности – для чего, кроме преподавателей конкретной дисциплины (междисциплинарного курса) в качестве внешних экспертов привлекаются работодатели, преподаватели, читающие смежные дисциплины.

6.2. Порядок выполнения и защиты выпускной квалификационной работы
Выпускная квалификационная работа представляет собой законченную разработку на заданную тему, написанную лично автором под руководством дипломного руководителя, свидетельствующую об умении автора работать с литературой, обобщать и анализировать фактический материал, используя теоретические знания и практические навыки, полученные при освоении профессиональной образовательной программы, содержащую элементы научного исследования. В выпускной квалификационной работе могут использоваться материалы исследований, отраженные в выполненных ранее студентом курсовых работах.
Тематика выпускной квалификационной работы разрабатывается ведущими преподавателями специальности с учетом заявок предприятий (фирм), с учетом ежегодной ее корректировки, утверждается на заседании МО. Тематика выпускных (квалификационных) работ должна отражать основные сферы и направления деятельности техника-механика в конкретной отрасли, а также выполняемые ими функции в организациях.
В работе выпускник должен показать умение критически подходить к исследованию теоретических вопросов, рассмотреть различные точки зрения по дискуссионным проблемам, аргументировано формулировать позиции автора; использовать новые законодательные и нормативные акты, инструкции, положения, методики и другие, относящиеся к рассматриваемой теме; использовать компьютерные методы сбора и обработки информации, применяемые в сфере его будущей профессиональной деятельности.
Выпускная квалификационная работа способствует закреплению и развитию навыков самостоятельной работы и овладению методикой научного исследования при решении конкретных проблемных вопросов. Кроме того, она позволяет оценить степень подготовленности выпускника для практической работы в условиях быстро развивающихся рыночных экономических отношений.
Ценность выпускной квалификационной работы определяется ее высоким теоретическим уровнем, практической частью, а также тем, в какой мере сформулированные в работе предложения способствуют повышению эффективности работы бухгалтера.
Для проведения защиты выпускных (квалификационных) работ приказом директора колледжа  создается специальная аттестационная комиссия, председатель которой утверждается Министерством образования Тверской  области.
Выпускная квалификационная работа ориентирована на решение расчетно-аналитической и/или исследовательской задачи, а полученные в ней результаты в виде выявленных закономерностей, тенденций, разработанных прогнозов, выводов по результатам анализа, предложений по совершенствованию методик анализа и планирования, могут в дальнейшем использоваться для разнообразных предложений и проектов по совершенствованию управления организацией.
При экспертизе работы привлекаются внешние рецензенты.
Защита выпускной (квалификационной) работы проводится публично на заседании государственной аттестационной комиссии.

6.3. Организация итоговой государственной аттестации выпускников

Необходимым условием допуска к государственной (итоговой) аттестации является представление документов, подтверждающих освоение  студентами компетенций при изучении теоретического материала и прохождении практики по каждому из основных видов профессиональной деятельности. В том числе выпускником могут быть представлены отчеты о ранее достигнутых результатах, дополнительные сертификаты, свидетельства (дипломы) олимпиад, конкурсов, творческие работы по специальности, характеристики с мест прохождения преддипломной практики.
Государственная (итоговая) аттестация включает подготовку и защиту выпускной квалификационной работы - дипломный проект. Обязательное требование – соответствие тематики выпускной квалификационной работы содержанию одного или нескольких профессиональных модулей.
Требования к содержанию, объему и структуре выпускной квалификационной работы определяются колледжем на основании порядка проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников по программам СПО
